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»Rodice opakuji rodinné vzorce, které dostali jako déti,
a to i presto, Ze jsou tyto vzorce casto dysfunkcni “
V. Satirova

»Nadéje neni v kouzlech”
Z. Matéjcek

Dité mezi rodinou a paragrafy

...aneb jak udélat vse pro to, aby deti sverené do PPPD mohly bezpecné vyriistat ve své
rodiné a neztrdcely ji ani v dalsim Zivoté, |SOU-li umisténi mimo péci rodicii - potrebuji se
zaradit do transgeneracni posloupnosti svych korenii...

Cilovou skupinou (CS) projektu Dité mezi rodinou a paragrafy jsou rodice deti svérenych do
PPPD, po kterou nemohou ze zavaznych duvodit dite vychovavat.
Kvéten 2023 — Duben 2024
Projekt trval 12 mésicii, tedy piesné stejnou dobu, jez je zakonem stanovena jako maximalni
délka trvani péstounské péce na prechodnou dobu.

Dvandct mésicii utece velmi, velmi rychle — S rodici i vSemi spolupracujicimi aktéry jsme se
shodli na tom, ze je prdace s rodici déti v PPPD jako vrcholovy sport — vyzaduje tym
specializovanych odbornikii a splnéni mnoha potieb a podminek, aby mohlo dité zvitézit.
Intenzivni komunikace popisujici potieby rodicii a/nebo popisujici vystupy z prdce s nimi,
stejné jako komunikace popisujici potreby jinych clenii tymu, tvori zménu komunikacniho
stylu a otevira prostor pro kreativitu.

Dité citi, kdyz je na prvnim misté — domluvi-li se rodice s péstouny, dité citi, Ze je mezi nimi
shoda a to ho uklidnuje.

Prototyp specializované SAS pro rodice déti svéienych do PPPD (KA1)

Specializovand SAS je proaktivni sluzba zamérujici se na praci s rodici ditéte svéreného do
péstounske péce na prechodnou dobu (PPPD).
Trva po dobu celého procesu, od prvnich dni kdy je dité svérené do PPPD az po jeho svéreni
zpét do péce rodicii, péstounské péce dlouhodobé, prip. péce jiné.
Cilem sluzby je vyuzit cas (max. 12 mésicii), kdy miize byt dité svéreno do PPPD pro to, aby
se naslo reseni situace a déeti se mohly vratit zpet domii.
Jde o inovaci stdvajiciho systému SPOD, jejiz sireni a dopad presahne dobu tohoto projektu.

Prototyp specializované SAS/¢innost SPOD pro rodice déti svéirenych do PPPD (KAT1) se
S prototypem tykajici se multidisciplinarni spoluprace (KA2) prolina
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Kazdé dité je jiné, kazdy pribéh rodiny je jiny — neni redlné vytvofit jednotny prototyp
postuptt sluzby (KA1), protoze zadna rodina (10) s ditétem svéfenym do PPPD (12) neméla
shodné parametry v situaci odebrani ditéte, stejn¢ jako nemél shodné parametry spolupracujici
tym. Proto se STREP dotazoval na potieby (ve smyslu nenaplnéna potieba vytvaii pocit
nedostatku/frustrace) rodi¢u i klicovych aktéri béhem piimé prace.

Vsemi fazemi HCD (naslouchej, tvof, testuj, realizuj) se prolinalo zjiStovani a hleddni jak
spolupracovat, aby byly napliovany potieby prufezoveé vSemi aktéry v pribehu celé spoluprace.
Vice viz. KA2.

Sluzba se zaméruje na napliiovani identifikovanych potreb rodicii:

- Lidska dustojnost x dehonestace

- Vztah k ditéti X bezcitnost/popirani vztahu k ditéti

- Snaha x apatie

- Nad¢je x beznadé¢j

- Zajem X lhostejnost
Sluzba se snazi vytvafet styl komunikace mezi aktéry, jehoz s stftedobodem je dité a rodi¢ se
Vv ném citi respektovan. ,,I rodice, ktery selhal potési, kdyz mu nékdo nabidne pomoc a snazi
se mu porozumet... “ — matka odebraného syna do PPPD. Rodice se 1épe vyrovnavaji se situaci
odebrani, citi-li nadéji, zajem a respekt k jejich rodiCovstvi — ,, pomdhd nam, kdyz nas vedete
K chdapani toho co citime a co délame, a nedéldte si pritom z nds ... " — rodi¢e odebranych déti
do PPPD.

Klicové situace v pritbéhu PPPD
1) Komunikace s OSPOD v situaci umist'ovani déti do PPPD
Cil/shrnuti: Specializovanou SAS (sluzba) sit'uje OSPOD. Sluzba svym piistupem podporuje
rodice a spolupracuje na zahajeni spoluprace s OSPOD a tymem. Empatie, SMART, evidence
based, motivaéni rozhovory. Material OSPD pro rodi¢e déti umisténych v PPPD, Material pro
rodice déti umisténych v PPPD, vizitka.
- Sluzba se Gcastni sitovaciho setkani na zdkladné ptizvani OSPOD,
- SluZba ziskdva od OSPOD konkrétni body zahrnuté v IPOD, tykajici se nutnych zmén
Vv rodi¢ovském chovani, jejichZ nedostatek byl divodem PPPD,
- Rodice dostanou Material pro rodi¢e déti umisténych v PPPD, vizitka
(prostrednictvim prototypii nabizet rodi¢im moZnost telefonické urgentni linky
k dispozici bez objedndni — zde budou vyslysenilpochopeny jejich pocity, ziskaji nahled
na moznosti pomoci v jejich situaci) — viz. ptiloha
- Urgentni telefonicka linka STREPu vznikla nad ramec planovanych projektovych
aktivit v ramci KA1 na zaklad¢ identifikovanych potieb rodi¢ti — po odebrani ditéte se
snazi navazat kontakt s péstouny/DpO a domoci se kontaktu s ditétem — ,, potrrebovala
Jjsem si co nejdrive zajistit moznost videt dceru, volala jsem kam jsem méla cislo a
nedostdavala odpovedi. Strasne moc mé to Stvalo — kdybych neméla moznost vam
opakované volat, asi by mi bouchly saze* — matka kratce po odebrani ditéte do PPPD
- Vénuje pozornost ptipadnym dal$im individualnim tématiim, ktera jsou potieba fesit.
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2) Vlastni prace s rodic¢i véetné setkavani ditéte s rodici
Cil/shrnuti: Spoluprace srodi¢i, aby pracovali na ziskavani potiebnych rodicovskych
dovednosti k navratu ditéte zpét do péfe — odstranovali divody k PPPD. Sluzba svym
ptistupem podporuje rodice, aby zvladali komunikovat s DpO a péstouny ohledné setkavani se
s ditétem, podporuje rodice, ke konstruktivnim dohodam. Empatie, SMART, evidence-based,
prace s detaily, proaktivita, zpétna vazba. Material pro rodi¢e déti umisténych v PPPD, vizitka,
plany setkavani.
- Sluzba se zamétuje na praktické dovednosti pii zvladani péce o dit¢ a na posilovani
rodi¢ovského chovani v praxi
- Prace na nahledu, porozuméni a realizaci potiebnych zmén v rodi¢ovském chovani
k ditéti — odstranovani divodi PPPD
- Tercialni spoluprace (koordinace s KA2)
- Podpora rodi¢u v komunikaci s tymem (KA?2)
- Sluzba s rodi¢i pracuje na udrzeni vztahu s ditétem v PPPD
- Podpora/provazeni rodi¢i v planovani setkavani se s ditétem
- Doprovazeni rodi¢t pii setkavani se s ditétem, je-li to jejich ptani
- Podpora rodi¢u, aby zvladali komunikaci a spolupraci na uzavirani plant (ustni,
pisemné), jak se bude dité s rodici setkavat (KA2) s dal$imi ¢leny tymu a OSPOD
- Préce na dalSich individuélnich tématech
,, ...Je toho tolik co je potreba udélat, ze nebyt Vas, tak jsme se v tom uz davno ztratili... " —
rodice déti v PPPD
. ... S pani péstounkou se uz pékné domlouvame a nikoho k tomu nepotiebujeme. Mam i jeji
telefon a dohodly jsme se, kdy ji mohu volat. Kdyz mald spala v kocdrku, daly jsme si v parku
kavu a popovidaly si, co uz dcera umi, jak vyrostla... “ — matka dcerky v PPPD

Uzké prolnuti s KA2 s diileZitosti:

- Transparentni komunikace o kazdodennich a/nebo koordina¢nich tématech

- Hromadné e-maily

- Prevence individualni parakomunikace

- Osvédcila se napt. uzaviena skupina na WhatsApp (péstoun/ka, rodice, DpO, SAS,
OSPOD) na sluzebnich telefonech

- Je vyhodou kdyz mé péstoun/ka sluzebni telefon, nebo alesponi druhou SIM kartu v
telefonu uréenou pro komunikaci s rodic¢i (garance bezpe¢ného soukromi)

- Transparentni odd€élovani ptani/témat rodici, které poméha komunikovat sluzba

- Spoluprace tymu, rodict a OSPOD na dal$ich individudlnich tématech.

3) Navrat ditéte do péce rodici

Cil/shrnuti: Podpora rodi¢im, aby chapali, v ¢em jsou postupné kroky navratu pro dité dobré,
emoc¢ni podpora — realné moznosti — pfani rodi¢t, zmény bézného dne/souziti, rozdélovani
pozornosti. Evidence-based, SMART, empatie, prioritizace. Plany navratu ditéte do péce rodicu
Vv kontextu zmén rodinného Zivota.

- Spolupracovat na planovani navratu ditéte z PPPD do péce rodi¢t (KA2) s dalsimi ¢leny

tymu s podporou OSPOD
- Podpora rodi¢t v dodrzovani vyjednanych bodl névratu v bézném Zzivoté
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- Pomoc rodi¢iim a/nebo sourozenciim pietransformovat sva prani a predstavy do potieb
ditéte v PPPD

- Podpora zvladani péce o dité v domacim prostiedi

- Zvladani nenadalych situaci

- Netajit to, co nefunguje — upiimnost neni slabost, ale zralost — fici si 0 pomoc —
pestounce, sluzbé, OSPODu

- Koordinace procesnich ukont na stran¢ rodi¢t (pediatr, ddvky SSP, pravni moc, atp.)

- Préce na dalSich individuélnich tématech.

- Udrzitelnost.

Plan postupného piechodu ditéte z PPPD do nasledné péstounské péce

Cil/shrnuti: Pokud nebude mozné dité svétit zpét do péce rodicl, dle projektové expertky pro
PPPD, je potieba do planovani zapracovat i postup, jak se rodice budou seznamovat s péstouny
a jak se budou déti moci vidat s rodici v nasledné péstounské péce.

Pozn: V priibéhu projektu jsme se do této situace nedostali, proto neni Kapitola blize
zpracovana.



